Der Arger mit der zweiten Miete

NEBENKOSTEN Jede zweite Nebenkostenabrechnung ist falsch. Thomas Kliemann, Vorsitzender
des Mieterschutzbundes Bamberg, deckt typische Fehler auf.
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VANESSA SCHNEIDER

Verordnung finden sich ,,sonsti-
ge Kosten® ein. Diese

muss der Vermieter im
Bamberg - Unverstindliche Ab- Vertrag genau festgelegt
kilrzungen, Rechenfehler und haben. ,,Punkt 17 sollte
verwirrende Zahlen — viele Mie-
ter drgern sich, wenn die jihrli- cken fiir alle moglichen
che  Nebenkostenabrechnung Betriebskosten
ansteht. Trotz hoher Vorauszah- werden®, sagt Kliemann,
lungen verlangt der Vermieter Stutzig sollten auch Posten
einesatte Nachzahlung, die Mie- machen, die viel zu hoch
ter oft zu Recht empdrt.
Thomas Kliemann, Vorsit- Euro teure Gebiudereini-
zender des Mieterschutzbundes gung ist nicht realistisch.
Bamberg und Fachanwalt fiir Damit die Rechnung wirk-
Miet- und Wohnungseigen- sam ist, miissen Formalititen
tumsrecht, rit, insbesondere bei eingehalten werden. Sind im
Nachzahlungen genau hinzuse-
hen, ,,denn mehr als jede zweite  beitrige ausgewiesen, etwa ei-
Abrechnung ist falsch®, Rechen-
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fehler, Unwissenheit und Bera-
tungsresistenz  der Vermieter
nennt der Spezialist als Haupt-
griinde fiir die
Fehler in der
Abrechnung.
Dengrofiten
und teuersten
Posten der
Rechnung
nehmen
Heizkosten
ein, Zahlt der
Bekannte ein
paar  Straflen
weiter viel we-
niger fiir den
Brennstoff, ist das fiir den Mie-
ter unverstandlich. Hiufig sucht
er dann den Fehler beim Ver-
mieter. Dieser sollte laut Gesetz
stets wirtschaftlich handeln. Das
bedeutet aber nicht, dass er das
billigste Angebot wihlen muss,
Zuverldssigkeit 'des Anbieters
oder besondere drtliche Verhilt-
nisse diirfen die Entscheidung
beeinflussen. Auch sind lokale
Preisunterschiede fiir Erdgas
oder Fernwirme filr Schwan-
kungen der Einsparpotenziale
verantwortlich. Bezahlen muss
der Mieter fiir den Brennstoff
und seine Anlieferung, die Uber-
wachung, Wartung, Priifung
und Reinigung der Anlage. Au-
ferdem muss die Heizung kor-
rekt abgelesen werden. Schiit-
zungen muss man nicht dulden.

Betriebskostenverordnung

Weitere Posten der Nebenkos-
tenabrechnung legt die Be-
triebskostenverordnung fest. In
17 Punkten wird aufgelistet, was
aufden Mieter umgelegt werden
darf: Gebiihren fiir Strafenrei-
nigung, Abwasser, Warmwasser,
Grundstever, Hausreinigung,
Hausmeister, All instrom,
Hausversicherung und die Gar-
tenpflege. Im letzten Punkt der
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terzahl abgerechnet.” Der Be-
triebskostenverordnung zufolge
darf nur umgelegt werden, was
auch im Mietvertrag steht.

Doch was tun, wenn Fehler
oder ein falscher Umlagemafi-
stab auf der Rechnung auftau-
chen? ,Nicht verriickt ma-
chen®, sagt Kliemann, ,,in erster
Linie beruht ein Mietverhiiltnis
aufeiner Vertrauensbasis. Laut
Kliemann reagieren Vermieter
haufig einsichtig bei Fehlern in
der Rechnung. Mit einem
schwierigen Vermieter solle sich
der Mieter aber nicht wegen 20
Euro streiten. ,,Immer schon
den Mafistab im Auge behalten
und wirtschaftlich handeln.*

Geht es um grofiere Summen,
ist es laut Kliemann sinnvoll,
sich beraten zu lassen. In Bam-
berg gibt es fir Mitglieder des
Mieterschutzbundes zweimal in
der Woche eine eigene Neben-
kosten-Sprechstunde.

Der Verein schreibt auf
Wunsch gegen eine geringe Ge-
bithr einen Brief an den Vermie-
ter. Besitzt der Mieter eine
Rechtsschutzversicherung, kann
ersichan einen Anwalt fiir Miet-
recht wenden.
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Bestandteile der
Nebenkostenabrechnung

) Richtip! Kosten fiir gemein-
sam genutzte Gebiudeteile dir-
fen abgerechnet werden.

@ Richtig! Die geleisteten Vo-
rauszahlungen miissen von den
Gesamtkosten abgezogen
werden.
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€ Falsch! Es diirfen maximal
zwolf Monate abgerechnet wer-
den.

@ Falsch! Die Umlageschliissel
Vorderhaus, Wohneinheiten VH
und Erdgeschoss sind unzuliis-
sig, Eigentiimeranteil nur, wenn
es vertraglich festgelegt wurde,
Normalerweise wird nach Qua-
dratmetern abgerechnet.

© Fehlerquelle: Die Reinigung
erscheint zu teuer.

@ Falsch! Mehrere Positionen
diirfen nicht zu einem Punkt zu-
sammengefasst werden,

@ Fehlerquelle: Die Zusam-
mensetzung der Gesamtkosten
ist nicht nachvollziehbar,

@ Falsch! Jahrliche Gesamtkos-
ten pro Jahr und je Kostenart
miissen vorhanden sein.

@ Fehlerquelle: Der Umlage-
schliissel muss nachvollziehbar
erklirt sein.



